Treueprogramm / Bonuspunkte sammeln bei greenbox / ecobiopack

Teilnahmebedingungen

Teilnahme

Teilnahmeberechtigt sind alle registrierten Kunden mit einem Kundenkonto auf
www.biologischverpacken.de. Gastbestellende erhalten keine Treuepunkte und haben nicht die
Mdéglichkeit diese einzuldsen.

Allgemein

Als rechnerische Basis flir das Treupunkte-Programm von Greenbox / Ecobiopack gelten die
Treuepunkte, die auf deinem Treuepunkte-Konto verbucht werden. Das Treuepunkte-Guthaben
ist nicht auf ein anderes Kundenkonto tUbertragbar und kann auch nicht in bar ausgezahlt
werden. Dein aktueller Treuepunktekontostand ist jederzeit in deinem Kundenkonto einsehbar.

Erwerb von Treuepunkten

Du erwirbst Treuepunkte automatisch mit jeder abgeschlossenen Bestellung ab dem
26.08.2024. Die erworbenen Treuepunkte werden automatisch deinem Treuepunktekonto
gutgeschrieben. Fir jeden Euro des Bestellwertes erhaltst du 0,1 Treuepunkte. 10 Treuepunkte
besitzen einen Gegenwert von 1,00 EUR.

Wird ein Artikel retourniert, ziehen wir die hierfir gutgeschriebenen Treuepunkte wieder von
deinem Treuepunktekonto ab.

Gutschrift von Treuepunkten

Die Gutschrift erfolgt automatisch uber die hinterlegte E-Mail-Adresse in deinem Kundenkonto.
Werden von einem Kunden Bestellungen uber verschiedene Kundenkonten aufgegeben, werden
die Treuepunkte dem jeweiligen Konto gutgeschrieben. Eine Ubertragung auf ein anderes Konto
ist nicht moglich.

Die Gutschrift im Kundenkonto erfolgt, nachdem die Zahlung den Status ,bezahlt‘ erreicht hat
bzw. spatestens 30 Tage nach der getatigten Bestellung, sofern diese nicht storniert wurde.

Verfall von Treuepunkten
Treuepunkte, die nicht innerhalb von 365 Tagen nach Erhalt eingeldst werden, verfallen.

Einlésen von Treuepunkten

Jeder registrierte Greenbox/Ecobiopack-Kunde, der am Treuepunkte-Programm teilnimmt, kann
seine Punkte einlosen, sobald er ein Treuepunkte-Guthaben von 10 Punkten erreicht hat.
Wahrend einer Bestellung Uber unseren Online-Shop kannst du bei der Auswahl der
Zahlungsmethode angeben, ob und wie viele Treuepunkte du einldsen mochtest. Pro Bestellung



kannst du maximal 100 Treuepunkte einlosen — das entspricht einer Ersparnis von 10 EUR.
Treuepunkte kdnnen nicht in Kombination mit einem anderen Gutscheincode eingeldst werden.

Far Lizenz- bzw. Entsorgungs- und Versandkosten erhaltst du keine Treuepunkte und die
genannten Kosten kénnen nicht durch das Einlésen von Treuepunkten reduziert werden.

Beendigung des Programms
Greenbox/Ecobiopack behalt sich das Recht vor, das Treuepunkte-Programm jederzeit zu
beenden oder durch ein anderes Programm zu ersetzen.

Anderungen

Greenbox/Ecobiopack behilt sich das Recht vor, jederzeit Anderungen oder Ergdnzungen der
Teilnahmebedingungen oder sonstiger in den Teilnahmebedingungen beschriebener Ablaufe fur
das Treuepunkteprogramm vorzunehmen. Schadensersatzanspruche von Teilnehmern gegen
Greenbox/Ecobiopack wegen gesetzbedingter landerspezifischer Anderungen sind
ausgeschlossen. Anderungen oder Ergédnzungen dieser Teilnahmebedingungen werden durch
Veroffentlichung auf der Website bekannt gegeben.



